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1. A Szolgaltato adatai, elérhetoség

A szolgaltaté neve: Orient Navigator Kft.
Székhelye: 6600 Szentes, Honvéd utca 22 /b
Levelezési cime: 6601 Szentes Pf. 32.
Cégjegyzék szama: 06-09-017015

Adoszam: 23306864-1-06

Telefonszam: 70/317-7376

Fax: 63/999-637

e-mail cim: info@orientnavigator.hu

weboldal cime http://www.orientnavigator.hu

1.1

1.2

1.3

A SZOLGALTATAS TERJEDELME ES JELLEGE

A szolgaltatas — szoébeli vagy irasbeli forditas. Irasbeli forditasnak minéstil
minden olyan szolgaltatas, melynek eredménye az elektronikus (pl.
magneslemez, magnetofonszalag stb.) vagy papir adathordozén rogzitett
forrasnyelvi szoéveg elektronikus vagy papir adathordozon elkészitett
forditasa a célnyelvre. Szobeli forditasnak (tolmacsolasnak) mindsul
minden olyan szolgaltatas, melynek eredménye a széban elhangzott
forrasnyelvi szoveg kozvetlenil vagy elektronikus tuton kozvetitett szobeli
forditasa a célnyelvre. Ennek soran az elhangzott forditas akar
elektronikus (pl. magnetofonon), akar mechanikus tton (pl. gyorsirassal)
rogzithetd, és arra a 7.3 pont megallapitasai érvényesek.

Mas megegyezés hianyaban a szolgaltatassal kapcsolatosan a kovetkezé
feltételek érvényesek.

A megbizott kikotheti, hogy a megbizé a megrendelésében kozolje a

forditas céljat. Ezek példaul a kovetkezok lehetnek:

1.3.1kizarélag tajékozodasra,

1.3.2nyilvanossagra hozatalra, mas célu kiadasra vagy reklamcélra,

1.3.3jogi vonatkozasu felhasznalas érdekében, pl. szabadalmi és/vagy mas

eljarashoz,

1.3.4egyéb olyan célra, amelyre a szoveg forditasaval foglalkozo forditénak

figyelemmel kell lennie, illetve
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1.3.5sz6beli forditas esetén milyen jellegh a szolgaltatas. Konszekutiv

1.4

1.5

1.6

1.7

jelleginek mindsil minden olyan szolgaltatas, melynek eredményeként a
célnyelvi szoveg a forrasnyelvi szoveg egy blokkja (amely lehet egy vagy
tobb mondat) utan hangzik el, és a forrasnyelvi szoveg el6éadoja és a
hallgatésag, valamint a forditast végzé személy kozott kozvetlen kapcsolat
létezik. Szimultan vagy szinkron jelleginek mindstil minden olyan
szolgaltatas, melynek eredményeként a célnyelvi széveg a forrasnyelvi
szoveggel gyakorlatilag azonos idében hangzik el, és a forrasnyelvi szoveg
el6adoja és a hallgatésag, valamint a forditast végzé személy kozott nincs
kozvetlen kapcsolat.

Ha a megbizo a forditast a megrendelésben megadottol eltéré célra
hasznalja fel, az eltéré célra valé felhasznalasbol adédo karok vagy
kovetkezmények a megbizot terhelik.

Ha a forditas céljat a megrendelésben a megbizottal — kivansaga ellenére
— nem ismertették, akkor a megbizottnak a forditast legjobb tudasa
szerint ugy kell elkészitenie, mintha a megbizé az 1.3.1 pont szerinti
tajékozodas céljara szolgalé forditast rendelt volna.

A megbizott nem vallal felel6sséget a forditanddé dokumentumban
eléfordulo, kozkinccsé még nem valt sajatos terminologiak forditasaért,
kivéve, ha a megbizo a megrendeléssel egyltt e terminologiakat a
megbizott rendelkezésére bocsatotta.

A megbizd megrendelésében a megbizottal tortént elézetes
megallapodas alapjan kérheti a forditas megfeleld szamitogépes
szovegszerkeszté  rendszerrel  torténé  feldolgozasat és  mind
nyomtatasban, mind adathordozon valé szallitasat, illetve a forditas
esetleges késObb tervezett modositasai miatt a megbizottnal torténd

adathordozon valo archivalasat.

A DiJ

2.1

A forditasi szolgaltatasok arait a megbizott érvényes arjegyzéke vagy az
adott munkara adott arajanlata hatarozza meg. Az irasbeli forditasok
mennyiségi elszamolasanal az alapegység a célnyelv szerinti karakterek
szama szokozzel . A megbizott jogosult minimum dij megallapitasara. A
szobeli forditasok mennyiségi elszamolasanal az alapegység a megbizas
teljesitésére forditott idd, beleértve, de nem kizarolag vidékre vagy
kulféldre iranyuloé megbizasoknal a helyszinre utazasra, a sziinetekre és
az étkezésre forditott id6t is. Megbizott arvaltoztatas jogat a megbizott

fenntartja, errél koteles irasos tajékoztatot kdzzétenni, és a valtozassal



2.2

2.3

2.4

2.5

érintett arajanlat kéréjének megktildeni legkésébb a valtozast megelézé

10 naptari nappal.

Arajanlat irasos, elektronikus formaban és az arajanlat kiadasatol
szamitott 30 napos idétartamra érvényes.

Amennyiben a megbizé a szobeli forditas jellegét nem kozli és
segédanyagot nem bocsat a megbizott rendelkezésére, illetve irasbeli
forditas esetén a forditandé dokumentumot nem bocsatja a megbizott
rendelkezésére az ajanlatkéréskor, megbizott csak tajékoztato
arajanlatot ad, amelyet a megrendelés beérkezésekor a nevezett
segédanyag, illetve a szébeli forditas jellege, vagy a forditandé
dokumentum ismeretében vagy visszaigazol, vagy 1j, kotelezd érvényt
arajanlatot ad és ennek elfogadasa utan kezdi meg a munkat.

Masok altal végzett irasbeli forditasok lektoralasaért, illetve szobeli
forditasok mindsitéséért megbizott a megfeleld jellegti forditas dijat
szamithatja fel.

Irasbeli forditas esetén megbizé kérheti a mar elvégzett és leszallitott
forditas modositasat. Amennyiben a modositott szovegben a valtoztatasok
az el6z6 valtozathoz képest nincsenek jol felismerhetéen megjelolve, a
megbizott jogosult a teljes szoveg lektoralasat és amennyiben a széveget
adathordozon a sajat eszkozeivel archivalta, az archivalas dijat a
megbizonak felszamolni. Amennyiben a megbizé csak a moédositasok
atvezetését rendeli meg és a valtoztatasokat jol felismerhetéen bejeldli a
forditandé dokumentumban, a megbizott csak a bejel6lt részeket forditja
le és csak a leforditott szovegrészek forditasat, illetve egyéb jarulékos

raforditasait szamlazza a megbizonak.

3 A MEGBIZAS TELJESITESE

3.1

3.2

3.3

Ha a teljesités napja (6raja) a megbizott altal elfogadott megrendelés
lényeges eleme, akkor ezt a megbizonak a megrendelésben kozolnie kell.
A teljesitési hataridé betartasanak feltétele, hogy a megrendeléssel
O0sszhangban beérkezzen a megbizotthoz a forditashoz szlikséges Osszes
dokumentum. Amennyiben ezen feltételek idében nem teljestilnek, akkor
a teljesitési hataridé megfelel6 mértékben meghosszabbodik.

A késedelem a megbizét a szerzédéstoél valo elallasra csak akkor jogositja
fel, ha ezt a szerzédésben kulon kikototte. A megbizé késedelme a
megbizott késedelmét kizarja. Jogszert elallas esetén a megbizott

csupan indokolt koltségeinek megtéritésére tarthat igényt.
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3.4

3.5

3.6

Abban az esetben, ha a megbizott a munkat még nem kezdte el, de a
megbizé egy mar megrendelt forditasi megbizast visszavon, akkor a
megbizas netto értékének 10%-at koteles altalany karként a
megbizottnak megfizetni.

Ha a szerzédé felek kuilon nem allapodnak meg, a teljesités helye a
megbizott irodaja. Postai Uton valé teljesités a megbizé koltségén,
ajanlott kuldeményként torténik. Ebben az esetben a kuldemény
elvesztésének vagy megsértilésének kockazatat a megbizott viseli. A
megbizo kérésére telefaxon szallitando forditas esetében a megbizott a
telefaxvonal mindéségébdl adodoé esetleges szdvegtorzulasokért nem felel. A
megbizo ugyancsak nem felel az elektronikus tton (pl. e-mail) szallitott
forditasok esetleges séruiléseiért és a megbizohoz hataridére torténd

megérkezéséért.

A megbizé a hataridében elkésztilt forditast a megbizott értesitésétol
szamitva atveheti. Ha azt a megbizd6 a megbizott irasbeli felhivasa
ellenére sem veszi at, a megbizott a szerzédéstdl elallhat, és kovetelheti
kara és koltségei és a teljes munkadij megtéritését. A megbizott a
forditandé dokumentumot és az at nem vett forditast csak a teljesitési
hataridét koéveté 30 napig koételes megérizni. Ezt az id6ét koévetben az

anyagokeért és dokumentumokeért felel6sséget nem vallal.

VIS MAJOR

Vis major (elharithatatlan kulsé ok) a megbizott és a megbizé

szerz6édését megszliinteti.

SZAVATOSSAG

Eljarasi sorrend:
1. hiba hataridében valo jelzése és indokolasa,
2. megbizott nyilatkozata a hibardl,
3. hiba hataridében valo6 kijavitasa,
4. hibakat egyszerre kell bejelenteni

5. amennyiben a megbizé nem tartja be a sorrendet a megbizott

nem felel a felmertilé tobbletkoltségekeért.

Részletek:
A megbizottnak a forditast a célnyelvre jo mindségben, a forditas céljara
alkalmas modon kell elkészitenie. A forditanddé dokumentumban

eléfordulo, sajatos terminologiak forditasara a megbizott nem koételes



5.2

5.3

5.4

5.5

(lasd 1.7 pont). A forditas mindségével kapcsolatos barmely reklamaciot
irasbeli forditas esetén a forditas atvételétdl szamitott két héten beltl,
illetve szobeli forditas esetén kozvetlenlll annak teljesitését kovetéen egy
héten beltl kell érvényesiteni. Ugyanezen idén beltil lehet esetleges
karigényt a megbizottal szemben bejelenteni. Az esetleges forditasi
hianyossagokat a megbizonak indokolnia kell. A teljesitéstél szamitott
hat honapon tul szavatossagi igény nem érvényesithetd.

Irasbeli forditas esetén a forditas tényleges hianyossagainak kijavitasara
a megbizonak lehetdséget és elegendd idot kell biztositani a megbizott
szamara. Amennyiben a megbizé ezt megtagadja vagy a hianyossagok
megszintetésére harmadik személyt kér fel, az a megbizottat mentesiti a
hianypoétlasi kotelezettsége al6l. Amennyiben a megbizott a neki
biztositott id6 alatt a hianypotlast elvégzi, a megbizdé a megbizott
szamlajat teljes 0sszegben tartozik megfizetni, kivéve ha a késedelembdl a
megbizonak bizonyithatéan kara szarmazott, illetve amennyiben a
hataridét a 3.1 pont szerint kikototték.

Szobeli forditas esetén megbizo koteles harom egybehangzo és
elfogulatlan, névvel ellatott véleménnyel alatamasztani a forditas
hianyossagaival kapcsolatos reklamacios igényét. Ennek hianyaban

megbizo a megbizott szamlajat teljes 0sszegben tartozik kifizetni.

Ha a megbizott a megfelelé hatarid6-hosszabbitas alatt nem javitja ki a
hianyossagokat, akkor a megbizé elallhat a szerzédéstdl vagy a dijazas
mérséklését kérheti. Jelentéktelen hiba esetén az elallas joga a megbizot
nem illeti meg. Jelentéktelen a hiba, ha a szdvegben értelemzavaro
forditasi hianyossag nem észlelhet6.

A hianypotlasi igények nem jogositjak fel a megbizét a megallapodasban
rogzitett fizetések visszatartasara.

A nyomdai vagy egyéb uton megjelentetésre kertlé forditasoknal a
megbizott fokozott feleléssége csak akkor all fenn az esetleges forditasi
hianyossagokkal kapcsolatban, ha a megbizo az 1.3.2 pont szerint jart
el, és ha a megbizottnak modja volt a kefelevonatokat ellendrizni, vagy
mas modon szerzéi korrekturat végezni. Ez esetben a megbizott a

korrekturaért kiiloén dijat szamithat fel.



5.6

5.7

5.8

5.9

Irasbeli forditds esetén nehezen olvashat6 (kézirasos vagy elmosédott)
olvashatatlan, illetve értelmetlen dokumentumok forditasaira semmiféle
szavatossag nem érvényesithetd.

Szobeli forditas esetén a kuilénleges dialektusokban elhangzo, a normalis
beszéd sebességét meghaladd, vagy rossz minéségl (az emberi fil
érzékelésének frekvenciatartomanyat 30%-ot meghaladé meértékben
lesztikité, vagy a berendezés hasznalhatosagat egyébként sulyosan
korlatozo) mtiszaki feltételek mellett kozvetitett, illetve forrasnyelven sem
értelmezheté forrasnyelvi szoévegek forditasara semmiféle szavatossag
nem érvényesitheté.

Nehezen irhato a szoveg, ha tablazatos, talnyomo részben képleteket,
indexeket tartalmaz vagy a szoveg leirasa folyaman eltéré abécét (pl. latin
és cirill) kell alkalmazni.

Stilisztikai javitasok (modositasok), sajatos szakkifejezések (kltilondsen
agazati, illetve a megbizé altal, cégen beltll hasznalt), valamint nem
definialt roviditések, amennyiben a megbizé ezeket a megrendeléssel egy
idében nem kozli a megbizottal, nem ismerhetéek el forditasi
hianyossagkeént.

A megbizott semmiféle felel6sséget nem vallal nevek és cimek nem latin
bettikkel vagy nem latin betUkrél torténd atirasaért. Ilyen esetekben
ajanlatos, ha a megbizé a nevek és sajatos elnevezések atirasat latin

nyomtatott bettikkel egy kiilon lapon megadja.

5.10 A megrendelésben elére meghatarozott vagy a megrendelésben nem

5.11

kikotott szovegszerkesztével elkészitett, adathordozon is szallitott forditas
a megbizo szamitastechnikai eszkozein bekovetkezé inkompatibilitasaért
a megbizott semmiféle felelésséget nem vallal. A megbizott a megbizo
megrendelésére az adathordozon torténé archivalast a legnagyobb
gondossaggal végzi, de az adatvesztés miatt a megbizé altal érvényesiteni
kivant karigényt minden esetben elutasitja.

Ha a megbizo a forditast stirgésséggel rendeli meg, az szlikségszertien
kizarja a megbizo szokasos gyakorlatanak megfelel6 magas szinvonalu
ellenérzési tevékenységét. Ebben az esetben a megbizott semmiféle
felel6sséget nem vallal a forditasban el6fordul6 pontatlansagért, jollehet a
forditast ebben az esetben is a leheté legnagyobb gondossaggal és

figyelemmel kezeli.



5.12 A szamok reprodukalasa a kézirat alapjan torténik. A szamok, méretek,
valutak és hasonlok atszamitasaért a megbizott semmiféle felel6sséget
nem vallal.

5.13 A megbizott koteles a forditast megfelelé korultekintéssel elvégezni, de
nem kotelezheté arra, hogy a megbizé szubjektiv elvarasainak
megfeleljen.

S5.14 A megbizott semmiféle felel6sséget nem vallal a forditasra atadott
szovegben eléfordulé hibakbél, kihagyasokbol, kétértelmtiségekbdl,
forrasnyelven sem értelmezheté szévegbél eredé forditasi hibakért.

5.15 A megbizo altal a megbizott rendelkezésére bocsatott kéziratokat, papir-
vagy elektronikus adathordozon atadott eredeti dokumentumokat és
hasonlokat a forditas leszallitasakor vissza kell adni a megbizonak,
kivéve azt az esetet, ha a meghizé az eredeti dokumentumok
archivalasat a megbizottnal engedélyezi.

5.16 A megbizott kotelezettséget vallal arra, hogy mindenkit, aki a forditando
dokumentumba, illetve a forditasba betekintést nyer, a forditasok
tartalmanak titokban tartasara kotelez.

KARTERITES
A megbizott a forditassal a megbizonak okozott karért a polgari jog
altalanos szabalyai szerint felel. Nem koteles megtériteni a karnak azt a
részét, amely a megbizé6 magatartasanak kovetkeztében allt el6.
Elmaradt haszonért a megbizott feleléssége csak a forditassal vald

kifejezett okozati 6sszefliggés bizonyitasa esetén all fenn.

FIZETES
7.1 Amennyiben a szerz6dé felek errél masként nem allapodtak meg, akkor a
fizetés atutalassal torténik. A megbizottnak joga van, hogy megfeleld
részfizetést kérjen.
A fizetési hataridé - tekintet nélktll a forditas atvételének napjara — a

szamla kiallitasatol szamitott 8 munkanap.

7.2 A megbizott jogosult a szamlat a mindenkor hatalyos jogszabalyok
szerint elektronikus szamlaként kiallitani. Ett6l eltéré elézetes irasos
nyilatkozat hianyaban a megrendelés egyuttal a térvényben erre
vonatkozo megallapodasnak is mindsul.

7.3 Fizetési késedelem esetén a megbizott egy Utjabb megbizas teljesitését
szlUneteltetheti.

7.4 A megbizott szolgaltatasa szellemi alkotasnak mindsil. A megbizott a

szamla teljes kifizetéséig a szellemi alkotasa felhasznalasahoz fl1z6dé



jogait fenntartja. A felhasznalashoz az engedély csak a szamla teljes
kifizetésével tekintheté megadottnak.
7.5 A megbizo fizetési késedelem esetén a mindenkor érvényes késedelmi

kamatot is koteles megfizetni.
7.6 Amegbizofizetési késedelme esetémagbizottfenntartja a jogot arra, hogy a

nala 1é¥ egyéb forditasi megbizasokat a teljesitésig fekisgze. Ez a kikotés a
megbiz6azon megrendeléseire is vonatkozik, amelyekre greneelésben a felek

rogzitett szallitasi hataidtden allapodtak meg (lasd 3.1 pont).

7.7 Megbizott jogosult minden 30 napon tali tartozds esetébamrimak éizetesen
irasban okat nem adtak, fizetési halasztast netekkéa megbizd nevét mint nem
fizetd adost a honlapjan nyilvanosan kdzzétenni, egészarnozas rendezeséig,
vagy a jogi megoldas befejezéséibpgbizot errdl elézetesen irasban tajékoztatni
koteles.

8. A SZOBELI FORDITAS (TOLMACSOLAS) SPECIALIS FELTETELEI

8.1 Tolmacs szolgaltatasra megrendelést kizaréldgljaesités datumat megeb 5
munkanappal fogadunk el.

8.2 A megbizd a tolméacsolasi szolgaltatast 3 muappal a jelen megrendéhpon
rogzitett datum étt minden indoklas nélkil visszamondhatja, 2 muiagal a
fenti datum eitt koteles a forditoiroda felé szamla ellenéberalalasi ar 50%-at
kifizetni, 1 munkanappal a rogzitett daturitepedig koteles a vallalasi ar 100%-at
a forditéiroda felé szamla ellenében kifizetni.

9 VITAS KERDESEK ELDONTESE, BIROI ILLETEKESSEG

9.1A szerz6d6 felek mindent megtesznek azért, hogy esetleges vitas
kérdéseiket egymas kozott békés titon rendezzék. Ha ez mégsem sikertlne,
egyeztetésre, illetve a szolgaltatas mindségének megitélésére a
Magyarorszagi Forditéirodak Egyestuletét kérik fel.

9.2 Az Egyestlet altal kijelolt partatlan bizottsag koltségeit az a fél viseli,
amelyik fél magatartasa a bizottsag felkérésére okot adott. A bizottsag
valasztott birésagként is felkérhetd, amennyiben a felek kotelezik magukat
arra, hogy az egyestlet bizottsaganak dontését magukra nézve kotelezének

fogadjak el.



9.3 A szerzdédéses viszonybdl eredé barmely jogvita eldontésére a megbizott

székhelye szerint illetékes birésagot koti ki.

10 A SZERZODESBOL ADODO KOTELEZETTSEGEK
A szerzddés egyes pontjainak érvénytelenné valasa nem érinti a szerzédés
tobbi pontjat. A szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk.

rendelkezései az iranyadoak.



